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ASUNTO: ATENCION A REQUERIMIENTO CIUDADANO SOBRE INTERVENCIONVIAL

DE LA AVENIDA 14 ENTRE CALLES 10Y 11 DEL BARRIO ANIVERSARIO 1

Cordial saludo,

En atencidn a la solicitud presentada a este despacho haciendo referenciaala pavimentacion de la
AVENIDA 14 ENTRE CALLES 10 Y 11 DEL BARRIO ANIVERSARIO 1, nos permitimos informar lo
siguiente:

Mediante el Decreto 502-2024 “MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DE LA COMUNA
3Y 4 DEL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA.”, la Administraciéon Municipal
junto con el FONDO MIXTO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS REGIONES DE COLOMBIA
(FOMCOLOMBIA) adelantd el proceso de priorizacién, seleccidn e intervencidn de diversas vias
pertenecientes a las comunas 3 y 4. Dicho decreto definié el programa y el contrato de
pavimentacidn correspondiente, el cual se encuentra en su fase final de ejecucion.

Para la seleccién de las vias a intervenir se tuvieron en cuenta criterios especificos como:

e Funcionalidad como corredor de transporte publico.
e Accesos estratégicos o vias previamente priorizadas.
e Alto nivel de deterioro y urgencia de intervencion.

e Condiciones criticas de transitabilidad que representaran riesgo para la movilidad y la
seguridad de la comunidad.

En base a estos criterios y en la disponibilidad presupuestal, se determiné el listado definitivo de
tramos a intervenir. Sin embargo, eltramo presentado e n su solicitud no hizo parte de la priorizacion
técnica, motivo por el cual no fue incluido dentro del alcance del decreto anteriormente
mencionado.

Actualmente, no es posible adicionar nuevas vias al contrato vigente. Sin embargo, con el fin de
brindar una respuestaintegrala su requerimiento, la Secretaria de Infraestructura programara una
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visita técnica con el profesional competente, con el propdsito de evaluar las condiciones actuales
del tramo solicitado. En este sentido, su solicitud sera incorporada en dicho inventario y ser4
evaluada en el marco delPlan de Mantenimiento Vial, sujeto a la disponibilidad presupuestaly la
destinacion especifica de los recursos en el Plan de Accién 2025y vigencias futuras.

Agradecemos la confianza depositada en esta Secretaria y reiteramos nuestro compromiso de
atender las necesidades de la comunidad, conforme a los principios de transparencia y eficiencia
establecidos por el marco juridico vigente.

Atentamente,

——

RiCARSCg% I SERPA

SUBSECRETARIO-D STION TECNICA DE PROYECTOS
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Requiere respuesta: Si No_x
Proyectd Alexandra Lucia Contreras — Contratista SIM VoBo: devehe
Reviso Rocio Patifio — Contratista SIM ;
VoBo: -+t
Radico Maryelli Patifio Ramos- Contratista SIM
VoBo:

Los arriba firmantes expresamos que hemos preparado y examinado este documento y lo encontramos preciso a las disposiciones legales y/o técnicas
aplicables vigentes; por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos a la firma del Subsecretario de Infraestructura
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Referencia: Denuncia Ciudadana, de fecha 14 octubre de 2.025.

Asunto: Solicitud de pavimentacion vial avenida 14 entre 10 y 11 del Barrio Aniversario 1, que se
incluyan en las obras en la malla vial.

Cordial saludo:

Conforme a la competencia funcional que le asiste a los organos de control fiscal y en especial a la
Contraloria Municipal de Cucuta, fundamentados en el Acto legislativo 04-19, Decreto Ley 403-20, y
leyes 1437-11, 1474-11, 1712-14, 1755 y 1757 de 2015; por medio de la presente este despacho se
permite dar traslado por competencia, Denuncia Ciudadana, allegada a este ente de control el dia 14
de octubre de 2.025, instaurada por los sefiores ADRIANA LOPEZ ROLDAN, ANDRES MAURICIO
MARTINEZ MARQUEZ, MARIA VENEDITA CALDERON, IRMA GARCIA LEOMIDES SANCHEZ y
ANA RIQUILDA DURAN de la comunidad del Barrio Aniversario 1, el cual manifiesta que: “la solicitud
de pavimentacion de la Av. 14 entre 10 y 11 del Barrio Aniversario 1, el cual solicita sea incorporada en
dicho inventario, en el marco del plan de mejoramiento vial, sujeto a la disponibilidad presupuestal y la
destinacion especifica de los recursos en el Plan de Accion 2.025"

Por lo anterior, la comunidad del Barrio solicita, se incluya en las obras que viene ejecutando el sefior
Alcalde en la malla vial y se priorice la solicitud de mejoramiento conforme a la gravedad de dafos y
afectaciones al transito vehicular de la Comunidad del Barrio Aniversario 1. Av. 14 entre la calle 10y 11
1.

Conforme a lo anterior, comedidamente solicito allegar a este ente de control, |a gestion realizada por
su despacho, al correspondiente Derecho de Peticién, al correo’ de la Oficina de Participacion
Ciudadana de la Contraloria Municipal de San José de Cuicuta participacion@contraloria-cucuta.gov.co

Lo anterior, en cumplimiento de la Leyes 1712 de 2014, 1755 y 1757 de 2015 y procedimientos internos
Resolucién No.036 del 22 de marzo del 2022.

ARLOS HELI PACHECO ROJAS

Lider del Programa Promociédn, Participacion Ciudadana y Control Fiscal Social
Contraloria Municipal de San José de Cucuta.
participacion@contraloria-cucuta.gov.co

Elaboro: Gabriel Cardenas Caceres / Auxiliara Administrativo

Reviso y aprobd: CARLOS HELI PACHECO ROJAS/ Lider del Programa Promocién, Participacion Ciudadana y Control Fiscal.
Nota: anexo copia del Derecho de Peticionl.

Calle 11 N°® 5-49 2° Piso-Oficina 202. Palacio Municipal
- Teléfono: 60 (7) 5955701 Cucuta — Colombia
Pagina web: contraloria-cucuta.gov.co Correo electrénico: contraloriacucuta@gmail.com




San José de Cucuta, octubre 7 del 2025

Senores:

MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA
- ALCALDE JORGE ACEVEDO
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
E.S.D.

Asunto: Peticién pavimentacion y/o arreglo de la Avenida 14 entre calles 10y 11
Barrio Aniversario 1 de la ciudad

Cordial Saludo Seiior Alcalde

Los abajo firmantes y debidamente identificados, como aparecen al pie de la firma, nos
dirigimos a usted con el finde solicitar de manera respetuosa y en ejercicio del derecho
Fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia, que s¢ PAVIMENTE o ARREGLE la AVENIDA 14 cntre calles 10 y 11 del
Barrio Aniversario 1, toda vez que se encuentra en muy mal estado y representa un riesgo
para la salud y seguridad de los habitantes del sector, con base en los siguientes hechos:

HECHOS

Como e¢s de conocimiento publico las obras que usted esta realizando respecto a la
pavimentacion y arreglo de las calles y avenidas de los barrios de la ciudad de Chcuta, en
especial el trabajo que estan haciendo en la ciudadela de la Libertad, exactamente en la calle
[1 con avenida 14 entre Arcoiris y Aniversario 1, parte de atras del Colegio Pablo Corrco
Ledn, vemos con extraficza que ¢l arreglo de la avenida 14 solo llegd hasta la calle 11,(se
anexa fotos) discriminando el resto de avenida 14 entre calles 10 y 11 del Barrio Aniversario
1; avenida que es continua con la que en estos momentos estan arreglando en la Urbanizacion
Arcoris, y que debido a ese arreglo que estan haciendo, los vehiculos pesados que estan
utilizando para esa obra necesariamente debian pasar por la avenida 14 entre calle 10 y 11,
de aniversario 1, avenida que ya se encontraba muy danada, y estos vehiculos terminaron de
levantar ¢l pavimento y cemento provocando sendas piedras que toco orillarlas para que no
se produjera un accidente.

Sefior Alcalde, la avenida 14 de Aniversario 1 es una de las avenidas por la cual se entra y s¢
sale del Barrio aniversario 1, y de los demas barrios aledafos como Torcoroma 2 y siglo 21,
es una avenida muy transitada, no entendemos por qué si estdn arreglando esa avenida solo
‘llegaron hasta la calle 11, (se anexa fotos) y no continuaron con la obra en el resto de la
avenida, tal y como sc observa no se puede transitar en gran parte de esa cuadra por que son
demasiado profundos los huecos, las motos se suben a los andenes para poder esquivar los
huecos, no podemos ni caminar de manera segura por la calle, por que podemos sufrir alguna
caida; Cada vez que llueve : se abre mas el hueco, en fin la calle merece su atencion,
colaboracion y que sea pavimentada.

Teniendo en cuenta los anteriores hechos, presentamos a ustedes las siguientes:




o OPIPIDOP O 2p OpHUAS 12 18 DA PALISIL 28 O
PA]INSIA OU DIS 18 PUPLAOIND V] 1 DSSLAIP 2p prpi1qisod D] plaAas pou
ap sand 'ugizsand v ap punyiodo £ pjuo.d ugronjosa D] Ua apisad uordad
P OYI249P 12 [DIDUISD 0alonU 13 “UOIS24dXD 2p pr1iagl) v] v £ noyijod
uoIDdidANd ) D UYIVULIOf D] D SOY4PP SO] OW0D “S2IPUOIINIISUOD
SOY2243p S0410 UDZNUDADT 25 |2 2puvipaw anbaod ‘spwapy vanvdionind
DIDDADOUIOP D] 2P SOUSIUDIUL SO 2p pOPIAIIASS 0] Dand punUIULIIP
& popuawppun sa uotoyad ap oysaap 1y SAUOBINIADI2.4 SNS 2P DUR
P 41140 1 $U015100.4d SIID) DADAIIIAL DIAO)) D] ‘OPUD 4O ] JOUOIINIISUHOD
DIUDADE 0§D UnUAGOS anb sapniouasa svj3ad sop AP VOUIID OSUASUO.)
AISIXD o> ) dod uozDL DppsNaL & psuXs So ugyad Ip oYr242p
[2p oounopn & oprualuos 2 24qos [puoIMIISU0d viduIpndsinf vy,

TBA[IS SEZIRA 0JSOUIY SIV] 10300P (9P 1dUUOd U0 €[0T AP 611, BIOUOIUDS B]
QOIpUL O] ISy "saejudUIEpUN] SOYIIIDP S000 9P uLdal0d vf apuadap eisandsor ns ap spwape
anb ouls ‘[ejuswEPUN) 0YOIP UN $2 0108 OU “)sd anb rrIMbOW0D uoronad ap soyoarop
S0| © vysondsal uop sopepnud sef onb ap uoediqo vy oprowsop vy [BUOIDNINISUOL) 9110)) BT

"S10TAP SSLT AT e[ ap ] A €] SO[NONIE SO A ‘[RUOIIRN UQIMISUO.) B[ 0P £7 o[non.Ie
[0 ud oysandsip of ud epuny os ugNd op oydaLp MNudsd [0 ‘Sourpepnid op pepljeo ujg

OHOTHHAA 1A SOINAWVANNA

101998 [9p $o][eD SEAj0 P soueiqey so] v anb sopepiuniiodo £ ojes) owsiu
[2 9PULIQ SOU SOWRIDIOS [BNd 0] Lod ‘101038 [ap sajuwyIqRy SO 9p pep[endl ¥] 9p
OU221ap [ uQIoRIdUNA RUN 9AMNSU0D anb of ‘sepejudwiiaed opis ury Is SEULIID
S9][ed seno onb senudmw ‘p| vprudAr v ap ugRudwIARd op BI[B] B[ OLWIOD
« UVALLOHAA A "TVHR 89S peppendt ef anb wvied sauooipuod se| eioaowosd
OpRIsH [i A e djue saend1 9 sa1qi[ usdvu seuosiad sef sepo, (rrquiojor)
OP BOHIOJ UQIMNSUO) ] 9P £ "LYV) PePIENS] B] B 0yo2Iop [d donuried soN ¢

"BSED NS P UL [2 OPO) UD URISI BPIUDAR B[ OP S009N1Y $0] anb ZaA £po) ‘1aed B
ISd1Iowd) Bp o vywes s deonoeid wopod wied ofjes v) e aifes £ pajes ns 10d [os &
Tewo) A odwoan opd10 djueinp reutwes aqap £ epriado anj [eno B A se[[Ipot sns ud
sewajqoad vuasoud onb ‘NvyNA VA TINORT VNV BIOUIS B OWOod Pepo e1adid |
v 9p seuosiad sep op [0 ayuawrInadse ‘101998 [op sajumiqRy SO| 9P UQLIR[NDIID
21qY e[ oprdwn epruoAw ®vp op  [eMPR ugdENNS Bl anb ejuond uo opudIud)
1101998 [P SDIUR)IGRY SO] SOPO) P UQIIR[NOILD DIGI| B[ A PEPLINGIS B[ 20NURILS SON] T

| OLIESIOAIUY OLLIBQ [9p [] A ()] SO[[20 001U ]
epiuoAy ey Jeredar £ mjudwiared eied serempowur sepipow sewo) SOWIRIDIOS o] °

SUNOIDILLAd




En cuanto al contenido de la respuesta, la Constitucion Politica en su articulo 23 consagra el
_derecho de peticion como un derecho fundamental en virtud del cual se otorga a los
ciudadanos la posibilidad de presentar solicitudes respetuosas 'y a obtener de ellas una
respuesta oportuna y completa sobre el particular. Como lo ha sostenido en forma reiterada
la jurisprudencia constitucional, para la satisfaccion de ese derecho la respuesta debe ser: i)
oportuna, ii) debe resolver el asunto de fondo, en forma clara, precisa y de manera
congruente con lo solicitado; y iii) debe ser puesta en conocimiento del peticionario. Si
_no se cumplen esos presupuestos se incurre en una vulneracion del derecho fundamental de
peticion.,

En efecto, la respuesta al derecho de peticion debe ser de fondo, clara y congruente con lo
solicitado; por lo cual, no se entiende que dicho derecho se satisfaga con la emision de la
respuesta, sino que adicionalmente, deber ser congruente con los planteamientos formulados
_por el peticionario,

Sin otro particular, quedamos atentos a la respuesta de la presente, la cual debera ser resuelta
dentro de los términos dispuestos en la Ley 1755 de 2015.

ANEXOS.

Fotos de la avenida 14 entre calles 10 y 11 del barrio aniversario 1 donde ser observa cl
cstado de Ja avenida y que a unos cuantos metros estan arreglando la misma avenida, pero
hasta cierto punto.

‘ Atentamente,

Nombre: ADRIANA LOPEZ ROLDAN

C.C. 60.356.808 de Cucuta

Direccion Fisica: Avenida 14 N. 10-56 Aniversario |
Direceion Electronica: nana 26 roldan@hotmail.com

Nombre: ANDRES MAURICIO MARTINEZ MARQUEZ
C.C. 1.090.404.623 de Clcuta

Dircecion Fisica: Avenida 14 N 10A-35 Aniversario 1
Direccion Electronica: nana 26 roldan@hotmail.com

Nombre: MARIA BENEDITA CALDERON

C.C. 37.244.921 de Clicuta

Direccion Fisica: Avenida 14 N. 10A-29 Aniversario 1
Dircceion Bleetronica: nana 26 roldan@hotmail.com
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